Lérév Kozség Onkormanyzata Képviselo-testiiletének 7/2025. (XIL. 9.) 6nkormanyzati
rendelete

a falugondnoki szolgalatrol

[1] Lorév Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a)
pontjaban meghatérozott feladatkorében eljarva az alabbi rendeletet alkotja.

[2] Lorév Kozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete Magyarorszag helyi Onkormanyzatair6l szolo
2011. evi CLXXXIX. torvény 42. § (1) bekezdésében biztositott felhatalmazas alapjan, tovabb4 a
szocidlis igazgatdsrol ¢€s szocialis ellatdsokrol szolé — modositott — 1993.évi III. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) 59. §. (1) bekezdése és a 60. §. (2) bekezdése alapjan a falugondnoki szolgalat
keretében elldtand6 alapellatasi feladatok korét, valamint a tanyagondnok 4ltal ellitandd egyéb
szolgaltatasi feladatokat és azok mértékét az aldbbi rendeletben allapitja meg.

1 Fejezet
A rendelet célja, hatdalya

1.§

A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgalat szabalyozott keretek kozott:

a)  atelepiilés lakdi szamara a teleplilésrészeken hidnyzo, alapvet sziikségletek kielégitését segitd
szolgéltatasokhoz, kdzszolgéltatisokhoz, valamint egyes alapszolgéltatasokhoz val6 hozz4jutast
biztositsa.

b)  araszorult személyek szallitasi problémajat megoldja.

c¢)  atelepiilés lakossagat érint6 informaciok gyiijtését €s tovabbitasat biztositsa.

d)  azegyéni, kozosségi szintl sziikségletek teljesitését segitse.

2. §

(1) A rendelet hatdlya Lorév Kozség kozigazgatdsi teriiletén az életvitelszer(ien tartozkodo
személyekre terjed ki.

(2) A falugondnoki szolgalat valamennyi szolgaltatisa téritésmentes

II. Fejezet
A falugondnoki szolgalat keretében ellatando feladatok

A falugondnoki szolgalat keretében ellaitand6 kézvetlen alapellatasi feladatok

3.§

A falugondnoki szolgilat keretében ellatand6 alapellatasi feladatok:
a) akozremlkddés
aa) az étkeztetésben,
ab) ahazi segitségnyujtasban,
ac) akozOsségi és szocidlis informéaciok szolgaltatasaban;
b)  azegészségiigyi ellatashoz valé hozzajutés biztositasa, igy
ba) a haziorvosi rendelésre szallitas,
bb) az egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas,
bc) a gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszk6zokhoz val6 hozzajutis biztositasa.
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¢)  az ovodaskory, iskolaskort gyermekek szallitasa, igy
ca) az 6vodaba, iskolaba szallitas,
cb) az egyéb gyermekszallitas.

Etkeztetésben valé kozremiikodés

4.§

(1) A falugondnok feladata az igénybe vevék részére a napi egyszeri meleg étel éthordéban torténd
hazhoz szallitasa.

(2) A falugondnok a feladatot irdsban jelzett igények alapjan latja el.

(3) Az cllatott a szocidlis étkeztetés dijaként téritési dijat koteles fizetni, a Rackeve Viros
Onkorményzata Képviseld-testiiletének dnkormanyzati rendelete a Rackeve és Kdrnyéke Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpontndl a személyes gondoskodast nytijto szocidlis ellatasokrdl és gyermekjoléti

rrrrrr

Oonkorményzati rendelete alapjan.

(4) Az étkeztetésben valé kozremiikodés a falugondnoki szolgalat szamara kotelezéen ellatando
feladat.

A hazi segitségnyijtasban valé kozremitkodés

5.§

(1) A bazi segitségnyujtasban valo kozremiikodés soran a falugondnoki szolgélat biztositja:
a)  ahazi gondozasi feladatok ellatasat.
b)  ahazi gondozé munkdéjaba tartozo egyéb — nem szakmai jellegii — feladatok ellatasat. pl.:
ba) haz koriili, szakképesitést nem igényl6 feladatok elvégzése
bb) bevasarlas,
be) fiités elokészités (begyjtas, tiizeld behordasa).
bd) orvos lakésra hivasa.
be) gyogyszerkivaltas,
bf) hivatalos ligyek intézése,
bg) kiils6 kapcsolatok elésegitése

(2) Az (1) bekezdésben leirt feladat ellatasa kotelezd.
Csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatas igénybevételének segitése

6.§

(1) Csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgaltatas igénybevételének segitését a falugondnoki szolgalat

biztositja:

a)  azellitott, illetve csaladjanak a Rackeve és Komyéke Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont (2300
Rackeve, Szent Istvan tér 10.) majd onnan a telepiilésre torténd szallitassal,

b)  kozremilkodik az Szt. 64. §.(4) bekezdésében a csaladsegit szolgalat egyéb feladataiként
meghatérozott tevékenységének ellatasdban, ennek érdekében a lakossdggal és a csaladsegitd
szolgélattal folyamatos parbeszédet folytat, észrevételeit, tapasztalatait tovéabbitja.

(2) Az (1) bekezdésben leirt feladat ellatasa kotelezo.

A falugondnoki szolgalat keretében ellatandd, egyéb szolgaltatasi feladatok
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7.§

A falugondnok éltal ellatandé egyéb szolgaltatasi feladatok kdzé az alabbiak tartoznak:

a) személyszallitasi feladatok,

b)  onkormanyzat feladatokhoz tartozo egyéb szallitasi feladatok (pl: étel, gyogyszer, eszkdzok)

¢)  az Oénkormanyzati rendezvények szervezésével, lebonyolitisaval kapcsolatos feladatokon vald
kdzremiikddés,

d)  kapcsolattartdsi feladat az 6nkorményzat és intézményei és a lakossag kozott,

e)  egyé€b, nem részletezett, szolgaltatési jellegli feladatok.

Személyszallitasi feladatok

8.§

(1) A falugondnoki szolgélat a személyszallitasi feladatai kozott ellatja:

a)  az 6vodasok és éltalanos iskolasok oktatasi, nevelési intézménybe szallitasat,

b)  abetegek haziorvoshoz, illetve egyéb egészségiigyi intézménybe torténd szallitasat,
¢)  Onkormanyzati, illetve egyéb, telepiilési rendezvényre torténd szallitasat,

d)  amunkanélkiilieknek a kihelyezett egységéhez torténd szallitasat,

e)  rendkiviili téli id6jaras okozta feladatokat.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott személyszallitasi feladatok koziil a falugondnok:

a)  kotelezd feladata — a 9-11. §-ban foglaltak figyelembe vételével — az a), b), ¢) és d) pontban
meghatarozott szallitasi feladat;

b) nem kotelezd feladata — a 9-11 §-ban foglaltak figyelembe vételével — az e) pontban
meghatarozott szallitasi feladat.

Ovodasok, altalanos iskolasok oktatasi, nevelési intézménybe szallitasa

9.§

(1) Az 6vodasok és az 4ltalanos iskolésok szallitasi feladata azt jelenti, hogy meg kell oldani az
onkormdnyzat koOzigazgatasi teriiletén laké gyermekek (2) bekezdésben meghatérozott
intézményekbe, illetve onnan vissza a kdzigazgatasi teriiletre torténé szallitasat, amennyiben az
menetrend szerinti buszjarattal nem megoldhaté (jarat-kimaradas, stb.)

(2) Az 6vodai nevelést, valamint az altalanos iskolai oktatast ellaté intézmények neve és székhelye:

a)  Szigetbecse-Makad Altalanos Iskola (2321 Szigetbecse, Makadi ut 46.)

b)  Szigetbecse-Makad Altalanos Iskola Thury Jézsef Altalanos Iskola (2322 Makad, Szabadsag
utca 25-27.)

¢)  Arpad Fejedelem Altalanos Iskola (2300 Rackeve, Kélcsey F. utca 7.)

d)  Szent Imre Katolikus Altaldnos Iskola (2300 Réackeve, Szent Istvan tér 22.)

(3) A falugondnoki szolgalat (1) bekezdésben meghatarozott feladata kotelezd, a részvevok részére
alanyi jogon jér.

Betegek haziorvoshoz, illetve egyéb egészségiigyi intézményekbe torténo szallitasa
10. §

(1) Betegek haziorvoshoz, illetve egyéb egészségligyi intézménybe torténd szallitidsa az érintett
személy telepiilésrészrol intézményig, illetve onnan lakohelyre szallitasat jelenti.



(2) Az (1) bekezdésben foglalt, egyéb egészségiigyi intézménybe torténd szallitasi feladatot a
falugondnoknak csak a polgarmester éltal hozott hatarozat alapjan kell teljesiteni.

(3) A szallitas engedélyezésckor figyelembe kell venni:

a) azigénylo egészségi allapotat,

b)  akezelés jellegét (szikséges, ajanlott, rehabilitacios jellegii, stb.)
¢)  azigényld és csalddja szocialis helyzetét.

(4) Az egészségi allapot, a kezelés jellege, valamint a szocialis helyzet megitélése sordn sziikség szerint
ki kell kérni a haziorvos, a hazi gondozé véleményét, illetve szitkség esetén kornyezet tanulményt kell
késziteni. (E feladatokat a polgirmester felkérésére a k6zos onkormanyzati hivatal kételes ellatni.)

(5) Ez a feladatellatds a falugondnok szdmara a hatarozatban foglaltaknak megfeleléen Iehet kotelezo,
illetve nem kotelezo feladat.

Onkormanyzati, illetve egyéb telepiilési rendezvényre szallitas
11. §

(1) Az onkormanyzat, illetve egyéb telepiilési rendezvényre szdllitis az onkormanyzat altal olyan
kozzétett és meghirdetett rendezvényekre vonatkozé feladatot jelent, ahol a kozzététel tartalmazza a
személyszallitasi feladat tanyagondnoki szolgalat keretében valé megoldasat is. A személyszallitas
torténhet:

a)  meghatérozott gyiilekezo helyrdl a rendezvényre, és

b)  arendezvényrdl meghatarozott telepiilésrészre, lakéhazhoz.

(2) A szallitas alanyi jogon jar.

(3) A feladat ellatasa az (1) bekezdésben fennallo feltételek teljestilése estében a falugondnoki szolgalat
szamadra kotelezo feladat.

Rendkiviili téli id6jaras okozta feladatok
12. §

(1) Amennyiben a téli iddjards kovetkeztében a telepiilésrész megkozelithetetlenné valik, a

falugondnok biztositja:

a)  alakosok, iskoldsok szallitasat a legkdzelebbi autobuszok szamara megkdozelitheté megallsig,

b)  alapvetd €lelmiszerek (tej, kenyér) beszerzése, ha az élelmiszerellatast biztositd aruszallitok nem
kozlekednek,

¢) minden egyéb olyan feladat, amelyet a szolgalat képes megoldani, a rendkiviili helyzeten
segiteni képes.

(2) Ez a szolgaltatds a falugondnok szdméra a polgarmester utasitdsa alapjan lehet kételez6en vagy
nem kotelezben ellatando feladat.

Onkormanyzati rendezvények, dsszejovetelek szervezésében, lebonyolitasiaban valé
kozremiikodés

13. §

(1) A tanyagondnoki szolgalat feladata 6nkormanyzat rendezvények szervezésében, lebonyolitdsaban
valé részvétel, kozremiikodés. A szervezésben, lebonyolitdsban vald részvétel konkrét feladatait a
polgarmester, vagy az altala megbizott személy irAnyitdsanak megfeleléen kell ellatni.
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(2) Onkormanyzati rendezvénynek, 8sszejovetelnek szamit tobbek kozott:
a)  képvisel6-testiileti iilés,

b)  kozmeghallgatss,

¢)  egyéb lakossagi forum,

d)  Onkorményzat és intézményeik altal szervezett egyéb rendezvények
e)  civil szervezetek, egyhdzak altal tamogatott egyéb rendezvények

Jf)  oktatasi intézmények rendezvényei, 6sszejovetelei.

(3) A feladatellatas a jegyzo, illetve a polgarmester intézkedése alapjn kotelezé szolgaltatas.

Kapcsolattartasi feladat
14. §

(1) A falugondnoki szolgalat kapcsolattartasi feladatot is ellat:

a)  az dnkorményzat és a lakossag, valamint

b)  az dnkormanyzat intézményei és a lakossag kozott.

¢)  Akapcsolattartds 6nkormédnyzati vonatkozésai tekintetében a konkrét feladatokat a jegyzé és a
polgéarmester hatarozza meg.

d) A falugondnoki szolgilat koteles a lakossagtol érkezo, Snkormdnyzatot, vagy énkorményzati
intézményt érintd kozérdekl kérdéseket, javaslatokat, egyéb informacidkat haladéktalanul
tovabbitani az illetékes vezetd felé.

(2) Az (1) bekezdésben leirt altaldnos, valamint az altalanos feladat alapjan konkretizalt feladat ellatasa
a tanyagondnok szamara kotelez6.

Egyéb nem részletezett, szolgiltatas jellegii feladatok
15. §

(1) A falugondnoki szolgalat kételes ellatni az egyéb, 3-14 §-ba nem tartozd feladatokat, ha azok
cllataséra a jegyz6 utasitja, illetve a képvisel6-testiilet egyedi hatdrozata, vagy a polgarmester
intézkedése kotelezi, és az nem ellentétes az e rendelet 1. §.-4ban meghatérozott céllal.

(2) Az (1) bekezdés szerint ellatott feladatok a tanyagondnoki szolgalat szamara kételezdek.

1II. Fejezet
A tanyagondnoki szolgadlat keretében elldtando feladatok rangsorolisa

16. §
(1) A falugondnoknak elsdsorban az alapellatashoz kapcesolddé feladatokat kell elldtnia.

(2) A tobbi kotelezd feladatot Ggy kell ellatni, hogy az alapellatashoz kapesolodo feladatellatassal ne
litk6zzon.

(3) Az egyéb — nem kotelezd — szolgéltatasi feladatokat csak akkor lathatja el, ha az a kotelezd
feladatok ellatasat nem veszélyezteti.

17.§

A kotelezben ellatando feladatok rangsoroldsét a tanyagondnok a polgdrmester irdnymutatasa szerint
vegzi, mig a tobbi feladat esetében, amennyiben rangsorolni kell — a polgarmester, illetve a jegyzd
dént.
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1V, Fejezet
A tanyagondnoki szolgdltatds igénybevételi rendszere, az igénybevétel hatdrozat alapjdn, illetve
alanyi jogon

18. §

(1) A 3. §-ban foglalt elldtasokat az Snkormanyzatnak az Szt. alapjan alkotott a Réckeve és Komyéke
Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontnal igénybe vehetd a személyes gondoskoddst nyujtd szocialis
ellatasokrol és gyermekjoléti szolgaltatisokrdl, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési
dijakrol szol6 21/2023. (XI. 21.) dnkorményzati rendeletén alapul6 hatérozatban foglaltak alapjan
lehet igénybe venni.

(2) A képviselO-testiilet felhatalmazza a polgirmestert arra, hogy hatérozatban dontsén egyes
falugondnoki szolgéltatds igénybevételére iranyuld kérelemrdl, ha az adott helyzet azonnali
intézkedést kivan.,

(3) A polgarmester az atruhdzott hataskdrben hozott dontéseirl a képviselé-testiiletnek a soron
kovetkezd tilésen beszamolni koteles.

(4) A polgarmester altal hozott hatarozat ellen fellebbezésnek van helye, melyet a képvisel6-testiiletnek
kell cimezni €s a polgarmesteri hivatalhoz kell benyujtani.

(5) A képvisel6-testiilet masodfokon kételes az igényt elbiralni és arrdl hatarozattal donteni.

A falugondnoki szolgalat keretében nydjtott ellatiasok igénybevételének lehetdsége
19. §

(1) Az ellatas
a)  az alapellatasi feladatok tekintetében alanyi jogon jar
b)  mas szolgiltatisok esetében kérelem alapjan, vagy hivatalbol hozott hatarozattal biztosithatd,

(2) Ahol e rendelet alanyi jogon valé igénybevételrdl nem rendelkezik, ott a szolgaltatas igénybevétel ét

kérelmezni kell.

a)  Akérelem torténhet szoban, vagy irdsban.

b)  Lehet6ség van arra, hogy az Gnkorményzat hivatalbol is megallapitsa adott szolgaltatés
igénybevételének lehet6ségét.

¢) Az igénybevétel lehetdségérdl a kérelmez6t, illetve a hivatalbol inditott eljaras érintettjét
hatarozatban értesiteni kell.

(3) A hozott hatarozatok egy példanyat a falugondnoknak is 4t kell adni. A hatarozatnak tartalmaznia

kell, hogy adott ellatas:

a)  a falugondnoki szolgilat szdmadra kotelezden eldirt feladat, tehdt a szolgaltatds az ellatasat
megitéld hatdrozat alapjan ténylegesen igénybe vehetd, illetve, hogy

b)  a falugondnoki szolgalat szaméra nem kotelezOen elirt feladat, ezért a hatirozat a vonatkozo
ellatas igénybevételének lehetdségét nyitja meg, de adott szolgaltatds falugondnoki szolgalat
keretében valo tényleges megvaldsitasat nem garantalja. -

(4) Az alanyi jogon igénybe vehetd ellatasok esetében hatirozatot nem kell hozni. A szolgiltatas
igénybevételének jogossagit a falugondnoki szolgalatot ellaté személy itéli meg. Az igénybevétel
jogtalansaganak gyantja esetén haladéktalanul megkeresi a k6z0s 6nkorményzati hivatalt, amely
intézkedik a jogosultsag megvizsgalasa targyaban.

A falugondnoki szolgalat ellatiasa
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20. §

(1) A falugondnoki szolgalat keretében ellatandd feladatokat a falugondnok — a szolgdlat
rendelkezésére allo gépjarmu segitségével — latja el.

(2) A falugondnok a feladatait a munkakéri lefrasban foglaltaknak, valamint a polgarmester, illetve a
jegyz6 utasitasanak megfelelen latja el.

(3) A falugondnok feladatait a munkakéri leirdsban meghatérozott munkarend szerinti idben koteles
ellatni. Munkarendjét a feladatellatashoz legjobban igazodé rend szerint kell megallapitani.

(4) A falugondnokot szabadséga, betegsége, egyéb torvenyes tavolmaradésa esetén helyettesiteni kell.
A helyettesitést eseti falugondnok helyettes 14tja el.

Panasztételi eljaras
21. §
A falugondnoki szolgaltatast igénybe vevé panasszal, kifogassal élhet, amelyet a kzos

onkormanyzati hivatalban személyesen vagy irdsban a polgarmesternek, €s a jegyzének nyujthat be.
A panaszt a polgarmester kivizsgéltatja, amelynek eredményérél 15 napon beliil értesiti az ellatottat.

Zaro rendelkezések
22. §

Ez a rendelet 2025. december 9-én 17 6rakor 1ép hatalyba. Jelen rendelettel egyidejlileg hataly4t veszti
Lorév Kozség Onkorméanyzat a falugondnoki szolgélatrél sz616 9/2000. (V.24.) onkormdnyzati

rendelete.
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A rendelet kihirdetése megtértént 2025. december 9-én.
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Végsé elSterjeszt6i indokolas

Lérév K6zség Onkorményzat képvisel6-testiilete feliilvizsgalta a falugondnoki szolgalatrol sz616

9/200. (V.24.) rendeletét, figyelembe véve a Kormanyhivatal altali ellen6rzésben foglalt
javaslatokat, és az aldbbi rendeletét alkotta meg.



